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1. Introduccion

Con el fin de que los usuarios conozcan el Campus Virtual CEDU - IUPFA, se ofrecen en este manual algunas sugerencias
y orientaciones para su navegacion y la exploracion de los bloques, las secciones y los diversos espacios de interaccion
presentes en el campus y las aulas virtuales.
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2. Campus virtual CEDU-IUPFA

Acceso al campus virtual

El Campus Virtual es un entorno de ensefianza y aprendizaje desarrollado

para favorecer las propuestas educativas a distancia y mediadas por tecnolo-

gias, donde transcurren las actividades de interaccion y comunicacion entre los

diferentes actores involucrados.

Ill

El concepto de “campus virtual” es muchas veces homologado con el concepto
de plataforma. Sin embargo resulta mds amigable denominarlo de este
modo, pues la metdafora invita a imaginar que de la misma forma que en los
campus educativos, se transitan aquellos espacios donde se concentra la vida
institucional: aulas, bibliotecas, secretaria de alumnos, salas de profesores y
otros sitios para el encuentro y el intercambio.

¢ (6mo ingresar al campus virtual [UPFA?

Para ingresar al campus virtual [UPFA se deberd colocar la siguiente URL" en la
barra de direccion del explorador:
http://campus.universidad-policial.edu.ar/

Enestaprimera pantalla se observaun encabezado superior, que se replicara
en todas las paginas, y un bloque o panel para ingresar a la plataforma.

Para iniciar la sesion (loguearse) serd necesario introducir alli los siguientes datos

en el panel de ingreso (ver figura 1):
- Nombre de usuario

- Clave o contraseiia

MWURL sigla en inglés de
“Uniform Resource Lo-
cator” (Localizador Uni-
forme de Recursos). Es
una direccion de Inter-
net que, al ser encontra-
da y visualizada por un
navegador, muestra un
recurso de informacion
al usuario.
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Les damaos ka bigmnenida al

Campus Virtual

CEDU IUPFA

Figura 1: acceso al campus

Elnombre de usuario es el nimero de DNI, que es asignado automaticamente
y remitido al correo electronico al haber sido dado de “alta” al campus virtual.

La clave se genera por defecto. Luego del primer ingreso es obligatorio
modificar dicha clave por una personal y que sélo el usuario conozca.

En caso de olvidar alguno de los datos de acceso, haciendo un click en
“iOlvidaste tus datos?” se abre una nueva ventana que le permite al usuario
solicitar el cambio de contrasena. Al colocar el nombre de usuario o correo
electrdnico, se recibe un e-mail con la informacion necesaria para el cambio de
clave. Estas instrucciones son validas durante 8 (ocho) horas, luego se sugiere
modificar la clave por una que el usuario facilmente recuerde.

Lo primero que se observa al ingresar al campus es el Escritorio.

Pégina 5
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Campus Virtual CEDU IUPFA (™) o 0 ]_ Encabezado y
Escritorio M .
‘ barra superior
' 2- Acceso a las
.
Acceso a aulas aulas
Seleccionar sucesos ¥
S6lo aulas favoritas ¥7 Hace 9 dias -
Seleccionar aula M « Se ha publicado el anuncio anuncio en aula de prueba g
2 aulas " CEDU... en Aula de prueba CEDU 12:55hs H_‘)” SUCE’SOS re(lentes
. Seha publicado la noticia Evento DNDA en Aula de pru
Ver: Todos ¥ Orden: Fecha MR o Seha publicado |a noticia Importante en Aula de prueb
== a CEDU 12:40hs
H Mostrar mas v
no existen mensajes sin leer :
|
- o ‘CL Agregar
—>5- Notas
7

Instituto Universitario de la Policia Federal Argentina

Figura 2: Escritorio
Como se observa en laimagen precedente, el escritorio estd organizado en los
siquientes bloques:

1. Encabezado y barra superior

El encabezado Identifica a la institucion.

Al presionar el icono de tres puntos verticales (Ver Figura 3) se accede a la
seleccion que permite personalizar el escritorio y elegir los paneles que se
quieran visualizar. Esta accién se confirma clickenado el boton “Aceptar”.

Casmgms Virtual CEDU 1UPFA

o MendhpEd D 6dod

¥ Sucesos recientes

SeMctionar avla

Figura 3: Ventana desplegable para acceder a la visualizacidn y seleccion de los blogues
del escritorio.

4- Mensajes no leidos
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A la derecha de la barra superior se presenta un portafolio, un espacio
privado en donde se pueden almacenar los trabajos, los borradores y las
notas que considere necesario y compartirlas con otros usuarios. Para
escribir los documentos se presenta un editor HTML, que se detalla luego
en el apartado “Editor de texto”.

Pearfil y preferercias

. Byl s

Cortaciar &l adnisinedos

Carrar seiin

Figura 4: Ventana desplegable para acceder a la edicion del perfil de usuario, al botdn

ayuda, para contactar al administrador y para cerrar la sesion del usuario.

Por otra parte, contiene bloques de:

«Informacion personal para la identificacion del usuario, se puede
publicar y/o editar una foto miniatura y el nombre y apellido completo,
como asi también otros datos de contacto personales, laborales y sociales.
« Ayuda, abre una nueva ventana que presenta el Manual del Usuario,
mostrando un indice detallado, para poder acceder a realizar consultas
técnicas acerca del campus virtual.

» Contactar al administrador, despliega una ventana como la que se
muestra a continuacion, en la cual puede escribir un mensaje al Webmaster
CEDU-IUPFA.

oy mersge CaEs

Figura 5: Espacio para la comunicacidn con el administrador del campus.
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» Cerrar sesion, para dejar deshabilitado el acceso al campus. Se sugiere
realizar esta accion cuando se ingrese desde un dispositivo movil o desde
una computadora que no es personal.

2. Acceso a las aulas
Se visualiza un listado de las aulas virtuales o asignaturas a las cuales el
usuario tiene habilitado el acceso.

Cuando el listado de aulas es extenso, se sugiere marcar como “Favoritas”a
aquellas que necesita acceder periddicamente para que puedan observarse
primero. Si se despliega el listado y desde la“Vista detallada” se presiona la
flecha, luego se hace click en el icono que presenta una estrella, su estado
cambiard a color amarillo para destacarse.

3. Sucesos recientes
Para informar acerca de lo acontecido en las aulas virtuales a las que el
usuario pertenece.

4. Mensajes no leidos
Se visualizan los mensajes no leidos y recibidos a través de la mensajeria
interna de las diversas aulas a las que el usuario tiene acceso.

5. Panel de notas
Admite realizar registros breves y solos visibles para el usuario a modo de
listas de control o recordatorios.

Es posible adecuar el escritorio en funcién de las necesidades y estilos de
trabajo del usuario. Clickeando sobre “Personalizar mi Escritorio” se podrd
elegir qué bloques dejar visibles y editarlo las veces que se desee.

El perfil esta compuesto por la informacion personal que permite identificar al
usuario: foto, datos de contacto, datos laborales, personales y demas.
Enlosentornosvirtualesde ensefianzay de aprendizaje reviste ciertaimportancia
contar con un detallado perfil de usuario, ya que posibilita que estudiantes y
profesores se “conozcan” reduciendo las distancias propias de la virtualidad.

Pégina 8
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Estos datos pueden- y deben- actualizarse clickeando sobre la “foto de usuario”
en la barra superior y luego seleccionando “Perfil y preferencias”.

3. Aula virtual

De la misma manera que en las aulas de clase presencial, en un aula virtual

se produce el encuentro del estudiante con el profesor y con sus pares. Tam-

bién, con los recursos digitales, las herramientas y los materiales disefiados

para favorecer el proceso de aprendizaje.

En el Campus las aulas pueden constituirse para conformar otro tipo de espacios
con propésitos muy diversos, como por ejemplo la secretaria de alumnos, la
sala de profesores, la biblioteca virtual, entre otros; con el objetivo de brindar
informacion acerca de aspectos administrativos; favorecer la comunicacion
entre docentes-tutores y brindar un repositorio para la bibliografia.

Ingreso al Aula virtual

Como se ha mencionado anteriormente, desde el bloque “Acceso a grupos” del
Escritorio es posible ingresar a las aulas virtuales habilitadas para cada usuario.

Bloques del Aula virtual

Una vez que se ha ingresado al Aula virtual, se podrd observar que la misma
esta constituida por cinco bloques:

1- Encabezado y barra
e Curso IVUD CLSC 2017 superior
——>2- Menli izquierdo

—— >3- (uerpo

Sucesos recientes

i Estiemacian, Tenermas el 13 525

[=—=—=1—>4- Usuarios en linea

>5- Barra inferior

Figura 6: Pantalla inicial del aula virtual.
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1. El encabezado y la barra superior se replican en todas las paginas del
campus. Ya se ha hecho referencia a este bloque en el apartado “Descripcidn
del Escritorio”.

Dentro de las aulas virtuales en la barra superior se agrega un mend
desplegable con la mencién del aula en que se encuentra el usuario y el
listado de las aulas virtuales a las que tiene acceso.

2. El menu izquierdo incluye secciones para acceder a los espacios de
interaccion, las actividades y los recursos diddcticos de la oferta. Este mend
se abordaré con mayor detalle en el apartado “Secciones del Aula Virtual”
En los extremos del mend izquierdo figuran dos opciones fijas y compartidas
en cada aula:

« Inicio: que posibilita el acceso o regreso a la pdgina inicial del aula.
Habitualmente presenta los datos identificatorios del espacio ya sea
mediante una portada, una carta de presentacion o un saludo de
bienvenida.

« Buscar: que permite la bisqueda y localizacién de contenidos dentro del
campus.

3. Cuerpo que es la parte central del aula. Su contenido varia dependiendo
de la seccién en que se encuentre el usuario dentro del aula virtual. Por
ejemplo: al hallarse en la pagina inicial, se observa un mensaje de bienvenida
y/o la portada identificatoria del espacio, junto a los sucesos recientes que
informan las novedades del aula virtual.

4, Usuarios en linea que se replica en todas las paginas del aula, ofrece la
posibilidad de identificar los usuarios conectados y permite, al clickear sobre
el nombre de cada uno de ellos:

« Invitar a un chat publico.

« Iniciar una mini-conversacion.

« Enviar un mensaje interno.

« Ver su perfil de usuario.

5. Barra inferior que al hallarse en la pdgina principal del aula, muestra los
siguientes elementos:
« Sucesos recientes, respecto al contenido no leido e incorporado desde el
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dltimo acceso del usuario,
- El Calendario de eventos y/o
- Banners o iconos que enlazan a otros sitios.

Secciones del aula virtual

Para orientar una mejor navegacion en las aulas virtuales, a continuacion, se
describen todas las secciones posibles con las que cuenta la plataforma; sin
embargo, éstas pueden variar en cuanto al nombre y orden de acuerdo a las
particularidades de cada propuesta formativa.

‘:" Inicio
Bl Presentacidn de la asignatura
fid Clases virtuales y actividades

‘. Nicleos Teméticos y Bibliografia
@ Sitios Web
&) FAQs
m Foros

> Wikis
PP Contactos
B Correc Interno

Gl Videoconferencias

= Moticias

"= Calendario

"¢ Anuncios

. Calificaciones

‘ Encuestas

Q Buscar

Figura 7: Secciones del aula virtual.
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a. Presentacion de la asignatura
Haciendo click en la seccion “Presentacion de la asignatura” se puede
acceder, al programa de la asignatura, a a presentacion del docente
- tutor responsable de dicha asignatura y al cronograma de cursada, o
plan de trabajo.

b. Clases virtuales y actividades

Su publicacidn es periddica con el objetivo de generar un ritmo de estudio,
convirtiéndose en un elemento organizador y fundamental en la cursada
virtual.

3 Curea 84 1 ™ maadias

Repwipe S CLDU- TUPPA

Figura 8: Clase virtual

Prevalece en este espacio el uso de recursos multimediales, enlaces a sitios
web (como videos, articulos, infografias) y a otros recursos disefiados
especialmente para cada materia.

En las clases virtuales se presentan las actividades de aprendizaje,
especialmente disefiadas para que los estudiantes puedan aplicar los saberes
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aprendidos a nuevas situaciones problematicas como: estudio de casos,
resolucion de problemas, anlisis y opinion sobre las lecturas obligatorias,
participacion en foros sobre temas que admiten varias perspectivas de
abordaje, intercambio de experiencias de la practica profesional, comentario
de textos para el fichaje, respuesta a preguntas abiertas, cuestionarios y
producciones colectivas en wikis, entre otros.

Cuando las actividades de aprendizaje propuestas requieren por parte del
cursante enviar un archivo o “trabajo practico’, esta accion se realiza a través
del espacio de entrega que figura al final de la clase.

D Tarea t pandiene
Figura 9: Espacio de entreqa de actividad

Al clickear sobre el titulo de la actividad (que es acompafado por el icono
(L3 ) el cursante accede a la consigna. Y puede iniciar la tarea de entrega
al presionar el botdn: “Realizar actividad”.

0 Realizar actividad

Figura 10: Botdn “Realizar actividad”

El editor de texto que se habilita debajo, le permite al cursante incluir un
mensaje y adjuntar el archivo pulsando el boton “agregar”.

BT YW A-B~ =

i
a

Figura 11: Espacio de entrega de la actividad

Luego, haciendo click en el botdn“aceptar’, laactividad se envia al docente
para su evaluacion y posterior devolucion.

La devolucion del docente se efectiia en el mismo espacio donde se realizala
entrega de la actividad. Tanto el docente como el cursante pueden identificar
que ya puede acceder a la actividad o a la devolucidn, segun corresponda, ya
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que recepcionan un correo interno dando aviso de ello.
Esta seccion puede incluir también cuestionarios que constan de preguntas
de seleccion maltiple o tnica, textos lacunares o de relacién de conceptos.

Contenido

E Actividad de repaso de la Unidad 3 s
Esta instancia opcional que Mos servird como repaso de nido 3po
cual requerird una lectura detenida del Nicleo temético N*3 y de |a bib

Obligateria

Figura 12: Especio de cuestionarios

(lickeando sobre el nombre del cuestionario (en el ejemplo de la figura 12,
“Actividad de repaso de la Unidad 3) se accede al listado de preguntas que lo
conforman como se puede observar en la figura 13:

E‘ Actividad de repaso de la Unidad 3
M R el e oumnntmne: aou e st s iyl Mk e I dunal sl i Ak uimestil ol nandiins
MYy de e blieog et obd guicra de e unvded
na 19/10/2018 174912
¢ 3¢ &

Puritaje de apiobacii 70.00 pamos (TON )
s gan e

1. Entrevistas

La entrevista o4 una herramvents Clasica de produccidn o datos, gue pertenece al parsdgma inferprefativa, sungue Tiene Su Onigen en
ol pasrtviamg

Verdadero
Falso

Mo responder

Dedo gue cade meemben es une sinfess plobe’ poctadors de Jos hechos y normas domunantes de fode ese unded sociel es indafindo
walieitar & Coalguaera de ellon

Verdade s

Faisa

M rwapandes

Las 0By BCONEE 08 CHTIPG 100 U1 NBTEMenta de producsdn de daton cualitalvos pov erceencis

Verdadei s
Falna

Mo responder

‘.' ﬂﬂl"‘m debe P'ﬂl' 8l utilizar la endrevisia o la observecion de CaTPO, PEro AUNCH debe utilizer armbas o la vez
Verdaders
Falna

MNa responder

Lo cbservecidn de campo debe vhlzarse cuando of sujefo se negd 8 ser entrevistado por of mvestigador
Verdadera
Faina

Mo respander

Figura 13: Cuestionario
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Presionando el boton “Finalizar’, se da por cerrado el tiempo de respuesta
por parte del evaluado. Estas actividades son de correccion automatica: la
plataforma otorga retroalimentacion sobre el desempefio del evaluado que
puede ser observada tanto por éste como por el docente responsable del
aula.

¢. Nicleos tematicos y bibliografia:

Estos archivos pueden consultarse en linea, imprimirse o bien ser descargados

para almacenarlos en otros dispositivos.

Clickeandoenlaseccion *~ “Nicleos Tematicos y bibliografia” se

observan una/s carpeta/s con el nimero de archivos que incluye/n.

Al ingresar a una carpeta y clickear sobre el nombre de un archivo, se abre

una ventana emergente que le ofrece dos alternativas (ver figura 12):

« Abrir: para leer el material en linea o imprimirlo.

« Guardar: para almacenar el material en un dispositivo y realizar consultas
off-line.

NT_0_-_IMAD paf
L‘]”E deseas hacer?

Figura 14: Abrir o quardar archivos

d. Sitios Web
Este espacio incluye los enlaces a materiales especificos, de consulta y otros sitios
Web de interés que contribuyen al propésito de formacién y enriquecen el proceso de
aprendizaje.

Al ingresar se observan una/s carpeta/s con el nimero de enlaces que incluye/n,
generalmente las carpetas llevan el nombre de la clase virtual o unidad didacticaala
que se encuentran asociados dichos enlaces.

Sitios web - Categoria

ergricl BONDARCTUK

Figura 15: Sitios Web



3. Aula virtual

Pégina 16

Se puede ampliar la informacion clickeando sobre “descripcién”y abrir el Sitio Web en
una ventana emergente al clickear sobre el titulo del link.

e. FAQs
En las FAQs o Preguntas Frecuentes se ofrece informacién acerca de cuestiones que
despiertan habitualmente dudas e inquietudes relacionadas con la materia u oferta
educativa.

FAQs - Categoria +

Figura 16: FAQs - prequntas frecuentes

Al ingresar a una de las carpetas, el usuario accede a un listado de preguntas (Ver
figura 16), al clickear sobre uno de ellas, accede a una nueva pantalla que le ofrece la
respuesta correspondiente.

FAQs > Categoria > FAQ =

£Qué son las FAGs?

Las FA0s o Preguntas Frecuentes ofrecen inform:
habitwalmente dud; relac:
respuesta de man

Para rads informasidn ver: definicidn wikipedia

ngrid BONDARGZUK, - Fi

Figura 17: FAQs - respuestas

Cuando se habla de interaccion en ambientes virtuales se hace referencia a

la comunicacién e intercambio entre los estudiantes y los profesores o entre

los estudiantes entre si, empleando diversas herramientas tecnoldgicas que

proveen las plataformas, como en este caso:

f. Foros

Dependiendo del propdsito para el que haya sido creado puede definirse como foro de
consultas, de trabajo, de discusion, de presentacion, etc.
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Desde esta seccidn es posible visualizar el listado de foros del curso.

Alingresar a uno de estos espacios se observa el hilo de intervenciones que realizaron
los usuarios, que pueden ser ordenadas segun las opciones que figuran en la siguiente

captura:
Orden:| Mas recientes v

Mas recientes

Mas antiguas
Recientemente respondidas

Figura 18: Opciones para ordenar intervenciones en foro

Para participar en un espacio de este tipo, es necesario clickear “Responder”. Se
despliega el editor de texto que permite ingresar la intervencion al foro.

En caso de que desee adjuntar un archivo, debajo del editor figura la opcidn “Archivo”
y el botdn “Agregar”. Al hacer click en esta opcion se abre una ventana emergente que
permite seleccionar el archivo deseado.Sdlo es posible enviar un archivo por cada
intervencion en el foro.

responder a la intervencion

Figura 19: Adjuntar un archivo en un foro

Se recomienda aguardar unos sequndos hasta que aparezca el mensaje emergente
que indique que la intervencién y/o el archivo adjunto ha/n sido publicado/s
correctamente.

Algunas sugerencias :

« Evitar subir archivos de gran tamafio en el campus virtual

« En caso de adjuntar un documento de Word o una presentacion Power Point de
mayor peso, guardarlo como PDF y luego, subirlo en dicho formato.

« Si se quisiera agregar mayor cantidad de archivos, es aconsejable guardarlos en
una carpeta comprimida y luego adjuntar dicha carpeta o subir el material a la
nube y compartir el enlace de acceso.

- Como la participacion en un foro es asincronica, permite contar con tiempo para
organizar y elaborar las ideas, reparar en la gramética y ortografia y reflexionar
sobre las intervenciones de los demds participantes.

« Los aportes deben tener una extension prudencial. Los mensajes “interminables”
dificultan la lectura y abren numerosas aristas que preferentemente pueden
efectuarse en varias intervenciones.
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Se puede identificar cudndo una intervencion realizada en un foro es acompafada por
un archivo adjunto, debido a que presenta debajo del contenido del mensaje, unicono
con forma de clip con la indicacién “adjunto”. Al desglosar esta opcion, se muestra el
nombre y la extension del archivo anexado. Al clickear sobre el archivo adjunto se abre
una ventana emergente que ofrece dos alternativas:

« Abrir: para leer el material en linea y/o imprimirlo.
« Guardar: para guardar el material en un dispositivo de almacenamiento.

g. Wikis

Una wiki es un espacio de escritura colectiva, donde la obra final es fruto

del trabajo colaborativo entre varios usuarios.

Ingresando en la seccion se puede acceder al listado de carpeta/s que aloja/n la/s
wiki/s como se observa en la siguiente captura:

Wikis

Material prueba

Wikis de primer encuentro

0 nunca - titima actualizacidn

Wikiglosario técnico

af o TeCiito

Grupo 2
Wiki= de grupo 2

1 20/10/2015 - Hirma actualizacidn

Figura 20: Carpetas de wikis

Al clickear en una de ellas, se puede visualizar el titulo de la wiki:

Ny Wiki - Grupo 5 - Comisién 4 . =0

—

Espacio de trabajo colaborativo del grupo integrado por Perez, Silvia; Castro, Roberto; Gimenez. Susana;
Rial. Jorge

tima actualizacion: OF

Figura 21: Wiki

Ingresar a la hoja de trabajo colaborativo es el siguiente paso, haciendo click en el
titulo.

Para comenzar a editar se debe presionar la pestafia editar (figura 22).
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Wik - Categona - Wiki

P
m 0, Buncar an dats i m e m

Wer [daw Beombeer  Hemesl  Srbewecas

Pagina principal

gRecusrdan gue en ls primera classe de la unided paseda les comenté by imporiancie de v scuflands loa nron wocakica?

Fagha di Jinva wodilongaes 1Tl I00 T 1558 por AALLRG TRESERD

Figura 22: Espacio de escritura colectivo

Wikis - Categonia ~ Wiki +

Pigina principal Buscar en ésta wikd Listar pginas Camisos recientes Paginas mds visitadas
| 7

l wer [Editar Remcmbrar  Historial  Referencias

Pagina principal

Figura 23: Pestafia “Editar” del Espacio de escritura colectivo

(lickeando la pestana, se habilita el espacio con las herramientas necesarias para la
edicion. Es necesario presionar la opcién “guardar” para conservar todos los cambios
realizados sobre el espacio de escritura.

Esta seccidn ofrece un historial de las intervenciones realizadas, que permite recuperar
las versiones previas del documento, identificando los aportes de cada uno de los
participantes. De este modo, el docente-tutor puede realizar un sequimiento del
desemperio individual y de la tarea en general.

h. Chat

El chat es una herramienta que permite establecer contacto con otros

usuarios del campus y mantener comunicaciones escritas, publicas y/o
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Alingresar a esta seccion se abre una nueva ventana (Ver Figura 23) con los nombres
de aquellos participantes que se encuentren en linea.

£ Sala PUBLIEA

Bieavenido a Sala PUBLICA 7 Unaric D040
Useario DEMO dice:

Hisl

Uspario DEMO dice:

Estoy wsando o chat

Ustiario DEMO dice:

Funda ediar ol texin en:

Usuario DEMO dice:

negrita

Uswario DEMO dice:

STV
suario DEMO dice:
subranady

DEMD dlice:

=l

* Dobie cick piry

|'—.' ] ST 8T RS

Figura 24: Chat

i. Contactos
Al clickear en la seccion contactos se observa el listado de los usuarios registrados en
el aula virtual ordenados alfabéticamente y distribuidos bajo las categorias: alumnos,
profesores y coordinadores.

j. Correo interno
Es la mensajeria propia de cada aula virtual.

Correo interno

Recibidos (1) Errvinsdan Papelera

Q, buscar Crden: fecha 4 =

Usuario DEMD Maenzaje de bienvenida 230118

Figura 25: Mensajeria interna del aula virtual

En esta seccion se visualizan siguientes opciones:

« Redactar: para producir y enviar un mensaje interno.
« Recibidos: para revisar el buzon de entrada

« Enviados: para revisar el buzon de salida.

« Papelera: para revisar los mensajes eliminados.
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Cuando se recibe un mensaje interno, llega un aviso al correo electrénico del usuario.
Sin embargo, para su lectura, el usuario debe ingresar a la plataforma.

Alingresarala seccion Correo interno y clickear en“Redactar”se observa el editor de
texto que permite ingresar el mensaje a enviar.

En caso de desear adjuntar un archivo al mensaje, debajo del editor de texto figura la
opcion “Adjuntos” y el boton “Agregar”. Presionando este botdn se abre una ventana
emergente, que le permite al usuario localizar el archivo que desee adjuntar. Sélo
resta clickear dos veces sobre el archivo y corroborar que haya terminado de “cargarse”
antes de ser enviarlo presionando el botdn: “enviar mensaje”. En los correos internos se
pueden adjuntar hasta 10 archivos.

e e

asmnio  RE Menase de benenids

-
=
=
=
=
i
i
L ]

— Mensae Driginal —

Do Usuario DEMD

Para: Usuanic DEMO

Fecha: 20180123 122633
Asunbo: Mensaje de biereenidy

Bierreenidoa

s | A

el Tenaae cancely

Figura 26. Correo interno. Enviar y adjuntar

Se puede identificar cudndo un correo recibido contiene archivos adjuntos debido a
que presenta sobre el contenido del mensaje un clip con la indicacion “N° Adjunto”. Al
desglosarlo, se observan todos los archivos anexados al mensaje recibido. Al clickear
sobre el nombre de cada archivo, se abre una ventana emergente que solicita definir
ddnde almacenarlo.

Coordinador CEDU RE: Mensaje de bienvenida 2:0ke 2301118
] Coordinador CEDU RE: Mensaje de bienvenida
Coordinador CEDU; ... Mensaje de bienvenida 23-01-18

Figura 27: Archivos adjuntos en correos internos.

k. Videoconferencias

La videoconferencia permite la comunicacion simultanea, sincronicay

audiovisual entre personas que se encuentran geograficamente distantes.
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Esta herramienta del campus virtual favorece la interactividad bidireccional entre los
tutores y los cursantes, e incluye:

« pizarron virtual,

« control remoto de los dispositivos participantes,

« grabacion multimedia de cada sesidn,

« chat interactivo,

- compartir pantalla y presentaciones Power Point y

« encuestas en tiempo real.

En la siguiente figura se muestran los distintos paneles que se ofrecen en una sesion
de videoconferencia:

Panel "Asistentes”

Panel “Chat”
_._’___,_-—&

CEDU

Paneles “Video Panel “Compartir”

Figura 28: Paneles de videoconferencia

Se puede acceder desde un dispositivo mévil descargando la aplicacion Adobe
Connect Mobile.

Mas alld del software, es necesario contar con una veloz conexion a Internet y el
equipamiento del hardware adecuado para efectuar videoconferencias.

Los dispositivos mdviles y ordenadores portatiles suelen incluir todos los elementos
necesarios, no asi los ordenadores fijos, para los que se debe adquirir:

+ (dmara (Webcam).

« Micréfono.

« Parlantes 6 Auriculares.

En todos los casos, con el objeto de evitar acoples en el sonido e interferencias, se
recomienda el uso de auriculares.

I. Noticias

La seccion noticias funciona como un espacio de difusién de anuncios por parte de los
docentes o coordinadores y se utiliza para reforzar alguna comunicacion de interés.
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Moticias

Importante

Semenana de | Breconn Hacosal del Derecho de Aurior

LA PROPIEDAD INTELECTUAL

EN LA ACTIVIDAD ACADEMICA Y CIENTIFICA
i ——— 5/6

Evento DNDA

Figura 29: seccion noticias

m. Calendario
Se trata de una herramienta interactiva para organizar y agendar los eventos y las
actividades de la propuesta educativa de manera pblica o privada.
(ada usuario puede crear eventos personales o del grupo de trabajo dentro de un aula
virtual, clickeando la opcidn agregar y seleccionando la categoria “Mi Calendario” o el
nombre del grupo, segtin corresponda (Ver Figura 29)

Calendario

i

categeria  Seleccionar categaria

Tt et ZADiane o Todo e dia

"=
-
=
|=
| =
i
Wi
4

etgurtsd  Sinoetiquets
N E S epeticin
Dhiaria
Sermanal
ke
bl

Figura 30: calendario

n. Anuncios
La seccion anuncios puede utilizarse como un espacio de difusién de informacién de
interés, tanto pablica como privada al grupo desde la que se origina.

o. Calificaciones

Desde esta seccion el usuario con perfil de “estudiante” puede acceder a sus
calificaciones provenientes de evaluaciones, actividades o aquellas que fueron
agregadas manualmente por el docente.

Si el usuario es docente-tutor desde esta seccion, puede dar de alta nuevas
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calificaciones y las notas de los cursantes.

p. Encuestas
Desde esta seccion se puede acceder a las encuestas que se han programado en el
aula. Clickeando en el ella se observa el listado con la/s encuesta/s disponible/s como
se observa en la figura a continuacion:

Encuestas

A Encuesta de cierre
Coordinador CEDU

Figura 31: Acceso a la encuesta

Presionando sobre el nombre (en el ejemplo de la figura, “Encuesta de cierre”), se
ingresa al cuestionario.

Emcuestas - Realizacin «
l; Encussta de cierns

4 v et 10 mvsmes ot sk gyt

e el

(L e o

Figura 32: Encuesta

Resueltas todas las preguntas, es necesario clickear el botdn “enviar” para registrar las
respuestas en la plataforma que pueden ser consultadas tanto por el cursante como
por el responsable del aula.
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En los diversos espacios de interaccion -como en los foros, el chat o en la
mensajeria interna- el campus virtual cuenta con un editor de texto que
permite enriquecer el texto plano, es decir, editar la tipografia (color y otras
caracteristicas de la fuente), incorporar imdgenes, videos, enlaces, adjuntar
archivos, entre otras opciones.

Se presentan las siguientes opciones para dar formato al texto:

= E @& |

B 7 U A~ A
© & R O

Tamanos ... -

Figura 33: Editor de texto

- Formato de fuente:
1- Negrita: resalta el texto.
2- Cursiva: le aporta un estilo itélico.
3- Subrayado: linea debajo del texto seleccionado.
4- (olor de letra
5- Resaltador / color de fondo

- Lista:
6- con vifietas, para organizar el texto en items.
7- numerada, para enumerar y jerarquizar.
8- Vista previa a la publicacién del comentario o envio del mensaje.

9- Mostrar u ocultar barra de herramientas extra.

Al clickear en esta tltima opcidn se desplegaran nuevas herramientas:
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a- Tamario de fuente
b- Alineacion
¢- Emoticones
Elementos multimediales:
d- Hipervinculo
e- Quitar hipervinculo, para desenlazar el texto seleccionado con una
URL.
f- Agregar imagen, para insertar el enlace a una imagen y editarla.
g- Incrustar objeto de la web 2.0 como videos, pdginas web, etc.
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« Asisten, Juan Carlos “Produccion de contenidos para Educacion Virtual”,
Guia de trabajo del docente-contenidista” Biblioteca Digital Virtual Educa.
Disponible en: http://www.puce.edu.ec/pucevirtual/docs/manual_del_
contenidista.pdf

« E-ducativa “Manual de usuario”. Disponible en: http://manuales.educativa.
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« Universia“Cémoserunestudianteonlineexitoso”.2012. Disponibleen: http://
noticias.universia.es/vida-universitaria/noticia/2012/08/13/958013/ser-
estudiante-online-exitoso.html

« UNRC “Aprendiendo a ser estudiante universitario” Disponible en: https://
www.unrc.edu.ar/unrc/academica/pdf/folleto-aprendiendo-ser-est.pdf
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